
Оферта  

Настоящая публичная оферта (далее «Оферта») в соответствии с пунктом 2 статьи 437 
Гражданского Кодекса Российской Федерации является предложением Общества с ограниченной 
ответственностью «Пикабу» (ООО «Пикабу») (далее «Исполнитель») юридическому лицу (в том 
числе индивидуальному предпринимателю) (далее «Заказчик»), выразившему полное 
безусловное согласие с нижеизложенными условиями оферты путем акцепта.  

Актуальный текст оферты постоянно размещен в сети Интернет по адресу: pikabu.ru. 

1.     Термины и определения 

Блог Заказчика – коммерческий аккаунт на сайте Исполнителя, в рамках которого Заказчик 
вправе размещать рекламную информацию с учетом ограничений и требований, указанных в 
Оферте. 

Оферта – предложение Исполнителя заключить Договор на изложенных в документе условиях. 

Договор – соглашение, заключенное между Исполнителем и Заказчиком об оказании услуг на 
возмездном основании путем акцепта Заказчиком Оферты. 

Рекламная информация (Реклама, Рекламные материалы) – информация, соответствующая 
признакам рекламы, как это определено в ФЗ «О рекламе», распространяемая в виде рекламного 
поста, баннера или иного формата. 

Сайт Исполнителя – программное обеспечение Интернет-портал «Пикабу», зарегистрированное 
в Едином реестре российских программ для электронных вычислительных машин и баз данных 
(реестровая запись № 16638 от 13.02.2023), представляет собой многофункциональную площадку 
с разнообразными интерактивными сервисами, доступен в сети Интернет по адресу 
https://pikabu.ru/. 

Отчетный месяц – календарный месяц, в течение которого Исполнитель на основании настоящего 
Договора оказывает Заказчику услуги. 

Стороны - Заказчик и Исполнитель. 

2.     Предмет Договора. Порядок оказания услуг 

2.1. Предметом Договора является возмездное оказание Заказчику услуг по распространению 
рекламной информации в сети Интернет с использованием Интернет-портала «Пикабу» в 
формате размещения рекламных материалов Заказчика в блоге Заказчика на Сайте Исполнителя 
(далее – услуги), в том числе: 

- верификация коммерческого аккаунта Заказчика на Сайте Исполнителя; 

- предоставление возможности самостоятельной публикации Заказчиком материалов 
информационного и рекламного характера посредством аккаунта, при этом все материалы 
публикуются с пометкой «Блоги компаний» (не более 60 материалов в месяц) и размещаются в 
ленте «Блоги» на сайте Исполнителя; 

- распространение опубликованных Заказчиком посредством аккаунта материалов в лентах Сайта 
Исполнителя в течение оплаченного периода использования услуг Исполнителя; 

- модерация комментариев пользователей Интернет-портала «Пикабу» к материалам, 
опубликованным посредством аккаунта Заказчика, по запросу Заказчика; 
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- предоставление возможности закрыть комментарии пользователей Сайта Исполнителя; 

- сбор и обработка ретроспективных данных посредством аккаунта Заказчика, включающие: 

а) получение сообщений об упоминании ключевых слов, выбранных Заказчиком, в постах и 
комментариях пользователей Сайта Исполнителя. В случае использования пользователем Сайта 
Исполнителя при размещении поста или комментария ключевых слов, выбранных Заказчиком, 
Исполнитель обеспечивает предоставление пользователю Сайта Исполнителя формы связи с 
Заказчиком, 

б) доступ к аналитике опубликованных в блоге Заказчика материалов; 

- предоставление возможности публикации Заказчиком в аккаунте блока «Товарная витрина», 
содержащего набор текстово-графических блоков с информацией о реализуемых товарах и/или 
услугах Заказчика. 

2.2. Аккаунт создается Заказчиком до момента начала оказания услуг. 

2.3. Исполнитель оказывает услуги на основании полученной от Заказчика заявки. Заявка 
направляется Заказчиком с использованием формы, размещенной на Сайте Исполнителя. 
Исполнитель проводит проверку Заказчика (в том числе аккаунта Заказчика) на соответствие 
правилам Сайта Исполнителя и законодательству Российской Федерации. В процессе проведения 
такой проверки Исполнитель вправе запрашивать у Заказчика дополнительные документы и 
информацию. Общий срок такой проверки не может превышать 3 (трех) рабочих дней с момента 
получения Исполнителем заявки Заказчика, не считая времени ответа Заказчика на запрос 
Исполнителем дополнительных документов и информации. По окончании проведения проверки, 
в случае соответствия Заказчика (в том числе аккаунта Заказчика) правилам Сайта Исполнителя 
и законодательству Российской Федерации, Исполнитель путем отправки сообщения на адрес 
электронной почты Заказчика запрашивает данные Заказчика для выставления ему счета на 
оплату, в том числе полное наименование Заказчика, ИНН, КПП и юридический адрес, период 
оказания услуг.  

2.4. Заказчик обязуется оплатить услуги Исполнителя в размере, сроки и на условиях, 
предусмотренных Договором. Оплата Заказчиком выставленного Исполнителем счета означает 
акцепт Оферты Заказчиком. Акцепт Оферты означает принятие Заказчиком всех условий 
Договора. 

2.5. Изменение порядка оказания услуг и иных существенных условий оказания услуг 
производится Исполнителем в одностороннем порядке с уведомлением Заказчика. Такое 
уведомление осуществляется Исполнителем путем размещения информации об этом на Сайте 
Исполнителя и/или посредством отправки письма на адрес электронной почты Заказчика (на 
усмотрение Исполнителя). 

2.6. Исполнитель вправе в любое время вносить изменения в текст Оферты, при этом такие 
изменения вступают в силу и становятся обязательными для Сторон с момента их опубликования 
на Сайте Исполнителя.  

2.7. Заказчик гарантирует Исполнителю, что направляемая информация по своему содержанию и 
оформлению соответствует требованиям действующего законодательства Российской 
Федерации или иного применимого права, в том числе об авторском праве и о правах на 
результаты интеллектуальной деятельности, и распространение данной информации в сети 
Интернет не нарушает каких-либо прав третьих лиц. Заказчик гарантирует, что обладает всеми 
необходимыми разрешениями (лицензиями, сертификатами) на информацию. Все расчеты с 
авторами и обладателями смежных прав производятся Заказчиком самостоятельно. В случае 
нарушения Заказчиком своих гарантий, Заказчик возмещает Исполнителю все понесенные им 
убытки, вызванные таким нарушением. 



 
2.8. Исполнитель вправе отказать в размещении конкретных материалов, которые не 
соответствуют этическим, политическим и тематическим принципам Сайта Исполнителя, а также 
по основаниям, изложенным в любом законодательном акте РФ. 

3. Стоимость услуг и порядок оплаты 

3.1. Стоимость и срок оказания услуг отражаются в счете, выставленном Исполнителем на 
основании полученной от Заказчика заявки, при условии прохождения аккаунтом Заказчика 
проверки в соответствии с п. 2.3. Договора. Стоимость услуг Исполнителя в каждом Отчетном 
месяце рассчитывается пропорционально количеству календарных дней оказания услуг в 
соответствующем Отчетном месяце к общему количеству календарных дней оказания услуг. 
Стоимость услуг облагается НДС по ставке согласно законодательству Российской Федерации. 

3.2. Оплата производится в рублях Российской Федерации на основании счета Исполнителя в 
срок, указанный в таком счете.      

3.3.  Обязательства по оплате услуг Исполнителя считаются исполненными с даты поступления 
денежных средств на расчетный счет Исполнителя. 

3.4. Не позднее 7 (семи) рабочих дней по окончанию Отчетного месяца Исполнитель направляет 
Заказчику Акт об оказании услуг (далее – «Акт») в 2 (двух) экземплярах и счет-фактуру в 1 
(одном) экземпляре. Заказчик обязуется в течение 5 (пяти) календарных дней с момента 
получения Акта возвратить подписанный им Акт, либо в тот же срок предоставить письменный 
мотивированный отказ от подписания Акта. Если в указанный срок Заказчик не предоставил акт 
либо мотивированный отказ, акт считается подписанным Заказчиком, а услуги – принятыми 
Заказчиком без возражений. 

В случае применения Сторонами электронного документооборота, датой Акта для целей 
бухгалтерского учета и налогообложения считается дата его составления, указанная в самом 
таком документе, независимо от даты его подписания с помощью электронных подписей Сторон. 

3.5. Заказчик вправе отказаться от услуг Исполнителя, при этом Исполнитель применяет право о 
взыскании штрафной неустойки в сумме разницы между стоимостью услуг согласно 
оплаченному Заказчиком счету и стоимостью фактически оказанных услуг на момент отказа 
Заказчика. 

3.6. Письменный мотивированный отказ от подписания Акта, письменное заявление Заказчика 
должны быть направлены Заказчиком на адрес электронной почты Исполнителя info@pikabu.ru. 

4.     Права и обязанности Сторон 

4.1. Исполнитель: 

4.1.1. Вправе привлекать третьих лиц для оказания услуг. 

4.1.2. Имеет право запрашивать и получать в установленном порядке у Заказчика информацию 
необходимую для оказания услуг. 

4.1.3. Вправе в любое время по своему усмотрению удалить / заблокировать аккаунт Заказчика 
на сайте Исполнителя, а также удалить / заблокировать информацию, если они нарушают 
требования, установленные Договором и законодательством РФ.  

4.1.4. Имеет право приостановить оказание услуг по техническим или иным причинам, 
препятствующим оказанию услуг, на период устранения причин. 



4.1.5. Вправе отказать в оказании услуги в одностороннем порядке без указания причины. 

4.2. Заказчик: 

4.2.1. Обязуется надлежащим образом оплатить услуги в соответствии с условиями раздела 3 
Договора. 

4.2.2. Обязуется предоставлять подтверждающую информацию на право представлять интересы 
лица, указанного в наименовании аккаунта Заказчика на сайте Исполнителя. 

4.2.3. Соблюдать правила, установленные на сайте Исполнителя 
https://pikabu.ru/information/rules. 

4.2.4. Не вправе размещать информацию, указанную в сети Интернет по адресу 
https://pikabu.ru/information/adrules. 

4.2.5. Не вправе размещать информацию в блоке «Товарная витрина», указанную в сети Интернет 
по адресу https://pikabu.ru/information/adrules, а также материалы, призывающие к насилию и 
содержащие информацию, доступную только для совершеннолетних лиц (18+). 

5. Ответственность Сторон 

5.1. Стороны несут ответственность согласно действующему законодательству Российской 
Федерации. 

5.2. Ответственность Исполнителя ограничена стоимостью услуг, полученной от Заказчика по 
Договору. При этом с Исполнителя может быть взыскан только реальный ущерб, упущенная 
выгода взысканию не подлежит. 

5.3. Оказываемые Исполнителем услуги предоставляются Заказчику на условии «как есть». 
Исполнитель не предоставляет никаких гарантий и не несет ответственности за соответствие 
услуг целям Заказчика, а также их соответствие требованиям и ожиданиям Заказчика.  

Исполнитель не несет ответственность за убытки и упущенную выгоду, возникшие у Заказчика в 
результате исполнения Договора.  

5.4. Исполнитель не гарантирует бесперебойность соединения при оказании услуг, однако 
Исполнитель обязуется предпринимать достаточные меры с целью недопущения технических 
неполадок со связью при оказании услуг. Исполнитель не несет ответственность за качество 
соединения с сетью Интернет и за работу сайта Исполнителя, за работу оборудования и 
программного обеспечения Заказчика, за действия вредоносных программ, повлекшие 
прекращение или приостановление работы сети Интернет, за противоправные действия третьих 
лиц, направленные на несанкционированный доступ и (или) выведение из строя систем 
Исполнителя. 

5.5. Исполнитель не несет ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение 
обязательств по Договору на время действия форс-мажорных обстоятельств. О возникновении 
таких обстоятельств Исполнитель обязан (при наличии возможности) уведомить Заказчика путем 
размещения информации на сайте. Под форс-мажорными обстоятельствами понимается: пожар, 
наводнение, землетрясение, забастовки и другие стихийные бедствия, война и военные действия, 
вступление в силу нормативных правовых актов и актов применения права, препятствующих 
исполнению обязательств, сбои в работе сайта и (или) иного программного обеспечения. 

5.6. Заказчик несет полную ответственность за содержание и оформление публикуемых в 
соответствии с настоящим Договором материалов, за фотоматериалы и/или используемые 
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товарные знаки, фирменные наименования, конфиденциальную информацию, а также в случае 
противоречия публикуемых материалов законодательству Российской Федерации. 

5.7. Ответственность за хранение логина/пароля и недоступность логина/пароля к аккаунту 
Заказчика третьим лицам несет Заказчик. Исполнитель не несет ответственности перед 
Заказчиком за любые убытки, понесенные Заказчиком в связи с утерей пароля или доступностью 
пароля третьим лицам, произошедшей по вине Заказчика. 

5.8. В случае нарушения Заказчиком условий Договора, Исполнитель вправе потребовать от 
Заказчика возмещения всех понесенных Исполнителем убытков, вызванных таким нарушением. 
В случае получения Исполнителем требования и/или претензии от 3-го лица, в том числе 
государственного органа в связи с исполнением Договора и/или в связи с содержанием аккаунта 
Заказчика, последний обязуется самостоятельно урегулировать претензии и компенсировать 
Исполнителю ущерб. 

5.9. Во исполнение требований ФЗ «О рекламе», в том числе ФЗ от 02 июля 2021 г. № 347-ФЗ «О 
внесении изменений в Федеральный закон «О рекламе» и Постановления Правительства РФ от 
25 мая 2022 г. № 948, Стороны обязуются осуществлять необходимые действия в целях 
обеспечения прослеживаемости размещения Рекламы (если применимо). 

5.10. Заказчик обязуется самостоятельно обеспечить присвоение Рекламе, размещаемой в рамках 
настоящего Договора, уникальных идентификаторов (токен). Присвоение Заказчиком 
уникальных токенов Рекламе осуществляется в порядке, установленном уполномоченными на 
осуществление данной функции лицами. 

5.11. Исполнитель не несет ответственность перед Заказчиком за размещение Рекламы, которой 
не присвоен уникальный токен. Заказчик также согласен с тем, что в случае, если Исполнитель 
выявит, что распространяемой Рекламе не присвоены уникальные токены в соответствии с 
требованиями, установленными законодательством Российской Федерации, то он вправе 
приостановить оказание услуг с уведомлением об этом Заказчика. Заказчик самостоятельно несет 
ответственность за передачу данных в ЕРИР при использовании Оператора рекламных данных; 
нанесение на распространяемую Рекламу необходимых идентификаторов (пометка «Реклама», 
указание на Рекламодателя и/или сайт Рекламодателя); за содержание передаваемых данных. 

5.12. Заказчик обязуется возместить Исполнителю имущественные потери в размере понесенных 
им сумм судебных, иных расходов, выплаченных штрафов, связанных с судебным 
разбирательством или привлечением Исполнителя в качестве участника по делу об 
административном правонарушении или о нарушении законодательства о рекламе, в случае если 
такое участие вызвано использованием Исполнителем информации или Рекламы, если такая 
информация или Реклама была соответственно сообщена или предоставлена Заказчиком. 

5.13. Исполнитель дает согласие Заказчику на предоставление Оператору рекламных данных 
информации об Исполнителе, а также сведений о Рекламе, распространенной в рамках 
настоящего Договора, в объеме, установленном законодательством Российской Федерации. 

5.14. В случае, если Заказчик оплачивает услуги Исполнителя по обеспечению прослеживаемости 
размещения Рекламы, Исполнитель самостоятельно выполняет действия, предусмотренные п. 
5.10. Договора. 

 6. Разрешение споров 

6.1. В случае возникновения любых споров и разногласий между Заказчиком и Исполнителем 
относительно исполнения Договора, такие разногласия должны быть урегулированы с 
применением обязательного досудебного претензионного порядка. В случае, если претензия 
инициирована Исполнителем, то надлежащим адресом получения является адрес электронной 



почты Заказчика. В случае, если претензия инициирована Заказчиком, то надлежащим адресом 
получения претензии является адрес Исполнителя, указанный в разделе 8 Договора.   

6.2. Срок ответа на полученную претензию составляет 15 (пятнадцать) рабочих дней с момента 
получения. В случае неурегулирования споров и разногласий в претензионном порядке, а также 
в случае неполучения ответа на претензию в течение указанного выше срока, спор подлежит 
рассмотрению в судебном порядке по месту нахождения Исполнителя. 

7. Конфиденциальность 

7.1. Вся информация, связанная с деятельностью в рамках настоящего Договора, полученная 
одной Стороной от другой, считается строго конфиденциальной. Обязанность по сохранению 
конфиденциальности сохраняет свою силу в течение 3 (трех) лет после прекращения действия 
настоящего Договора, если иной срок прямо не предусмотрен законодательством Российской 
Федерации. 

7.2. Ни одна из Сторон не вправе разглашать или любым иным образом прямо или косвенно 
раскрывать информацию о Сторонах и/или любых документах и информации (в том числе 
правового, коммерческого, технического или организационного характера), имеющихся у нее, 
полученных от любых лиц или ставших доступными любым образом в связи с настоящим 
Договором или в ходе его исполнения. 

7.2.1. Ни одна из Сторон не имеет права использовать информацию и документы, носящие 
конфиденциальный характер по настоящему Договору, самостоятельно в личных целях или в 
целях извлечения прибыли вне рамок исполнения настоящего Договора. 

7.2.2. Каждая из Сторон обеспечивает соблюдение конфиденциальности со стороны своих 
работников, аудиторов, консультантов и иных лиц, привлеченных ей в связи с заключением и 
исполнением настоящего Договора, и несет ответственность за соблюдение ими 
конфиденциальности в отношении полученной информации. 

7.2.3. В случае нарушения Стороной условий, изложенных в подпунктах пункта 7.2 настоящего 
Договора, другая Сторона имеет право требовать от нарушавшей Стороны оплаты штрафа в 
размере 100 000 (Сто тысяч) рублей РФ 00 копеек за каждый случай подобного нарушения.   

7.3. Обязательство сохранять в тайне конфиденциальную информацию передающей Стороны не 
распространяется на информацию, которая: 

1) на момент раскрытия являлась или стала всеобщим достоянием, иначе как вследствие 
нарушения, допущенного принимающей Стороной; или 

2) становится известной принимающей Стороне из источника, иного, чем передающая Сторона, 
без нарушения принимающей Стороной условий настоящего Договора, что может быть 
удостоверено документами, достаточными для подтверждения того, что источником получения 
конфиденциальной информации является третья сторона; или 

3) была известна принимающей Стороне до ее раскрытия по настоящему Договору, что 
подтверждается документами, достаточными для установления факта обладания 
конфиденциальной информацией; или 

4) была раскрыта с письменного разрешения передающей Стороны. 

7.4. Любая из Сторон по согласованию с другой Стороной вправе сделать заявление, в том числе 
публичное, о том факте, что между Сторонами заключен настоящий Договор и о функциях 
Исполнителя, однако без разглашения конкретных его условий. 



8. Прочие условия 

8.1. Договор вступает в силу с момента его Акцепта Заказчиком и действует до полного 
выполнения обязательств Сторонами. 

8.2. Признание судом какого-либо положения Договора недействительным или не подлежащим 
принудительному исполнению не влечет недействительности иных его положений. 

8.3. Во всём остальном, что не урегулировано Договором, Стороны руководствуются 
действующим законодательством Российской Федерации 

 9. Юридический адрес и банковские реквизиты Исполнителя 

Полное фирменное 
наименование Общество с ограниченной ответственностью «Пикабу» 

Сокращенное фирменное 
наименование ООО «Пикабу» 

Юридический адрес  
109004, г. Москва, вн. тер. г. муниципальный округ Таганский, 
улица Станиславского, дом 21, стр. 3, помещ. V, 1 (первый) 
этаж, ком. 2-10 

Фактический адрес 109004, г. Москва, ул. Станиславского, дом 21, стр. 3, БЦ 
"Фабрика Станиславского" 

ОГРН 1187746882564 
ИНН 9701123060 
КПП 770901001 
Банк Филиал «Центральный» Банка ВТБ ПАО г. Москва 
Расчетный счет  40702810800320003718 
Корреспондентский счет 30101810145250000411 
БИК 044525411 

 


